Aan het College van Burgemeester en Wethouders gemeente Dalfsen

Postbus 35 :

7720 AA Dalfsen Participatieraad Dalfsen

Dalfsen, 5 maart 2025
Betreft: Ongevraagd advies naar aanleiding van de voortgang van het project Toegang

Geacht College,

In juni 2023 heeft de Participatieraad een ongevraagd advies geschreven over het project
Toegang. We hebben toen geformuleerd dat we bij dit project grote zorgen hadden. Dit betrof
met name de uitbesteding. Redelijk kort na ons advies is er een projectmedewerker
aangetrokken: Antoinet Kootstra. Zij is het project met de samenwerkende partners gaan
uitvoeren. We hebben toen aangegeven dat we als Participatieraad buitenspel staan. In de
verdere planvorming over hoe het project uitgevoerd ging worden werden we niet betrokken. We
gaven toen het volgende dringende advies:

De PRD adviseert de gemeente Dalfsen om voor de pilot in Nieuwleusen vooraf te beschrijven
welke verbeteringen er met dit project gerealiseerd worden. Na de beschrijving van deze
verbeteringen heeft de gemeente dan de mogelijkheid om na de looptijd van de pilot een
evaluatie te doen. Met deze evaluatie kan dan besloten worden om op meerdere infopunten al of
niet tot invoering over te gaan, dan wel tot bijstelling te komen. Als wij vooraf betrokken worden
bij de punten waarop geévalueerd gaat worden en de looptijd van de pilot, zijn we als
Participatieraad in staat om bij de inwoners informatie op te halen. Zo kunnen we dan onze rol
vervullen en advies geven om tot een eventuele aanpassing en verbetering te komen.

In uw reactie op het advies (een jaar later) geeft u aan dat de aangestelde coordinator de vooraf
geformuleerde doelstellingen met de voorveldorganisaties elke 6 weken evalueert. Tevens gaf u
aan dat we door de coodrdinator regelmatig bijgepraat zijn.

Het klopt dat zij een aantal keren bij ons is geweest. Echter bij na- en doorvragen hebben wij
geen zicht kunnen krijgen op zowel de geformuleerde doelstellingen, als de evaluaties. Ook is
ons niet gebleken dat geanonimiseerde verslaglegging van aantallen en soorten vragen
beschikbaar is.

Om onze rol als PRD bij de uitvoering van dit project te kunnen vervullen, zouden wij de
genoemde zaken graag ontvangen. Daarmee kunnen we onze rol als adviseur waarmaken.

De PRD hoopt u hiermee van dienst te zijn en is te allen tijde bereid tot nader overleg.

Met vriendelijke groet,

i
Adriaan Slob
Voorzitter Participatieraad



